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Resumo: E fato que o “homem” explora demasiadamente os recursos naturais, o que leva a
uma degradacdo ambiental muitas vezes irreversivel. Esse comportamento é problematizado
nessa pesquisa entre funcionarios de uma empresa alimenticia, a qual, mesmo adotando um
modelo de preservac¢do e minimizagdo de danos ao meio ambiente, ndo aborda efetivamente
a educagdo ambiental no contexto didrio desses profissionais. Nessa logica de
conscientizagdo, compreende-se a educagdo para o meio ambiente como forma de fomento a
agoes ecologicas na separagdo dos residuos solidos. Nesse sentido, o presente trabalho teve
por objetivo avaliar a percep¢do dos funcionarios de uma empresa em relagdo ao meio
ambiente, aos residuos solidos e a sua inter-relagdo com a educag¢do ambiental. A pesquisa
toma uma abordagem quanti-qualitativa, utilizando como instrumento metodologico um
questionario composto por perguntas abertas. Os resultados obtidos revelam que os
funcionarios ndo possuem uma percepgdo significativa sobre as temdticas discutidas nesse
trabalho. Em geral a visdo deles é basica e em alguns casos intermedidria. Assim, apontamos
a importdancia da implementagdo de programas em educagdo ambiental na empresa,
fomentando a sensibilizagdo dos funcionarios, conseqiientemente de seus familiares, para os
problemas ambientais vividos atualmente. A partir dessas a¢oes, busca-se a efetivagdo de um
desenvolvimento voltado a sustentabilidade.

Palavras Chaves: Educacdo Ambiental; Residuos Solidos, Industria.

1. Introducao

A Terra caminha, a passos largos, para uma insustentabilidade ambiental, que
preocupa todos aqueles que buscam, com responsabilidade, a preservacao da natureza. Sabe-
se que o meio ambiente envolve todas as coisas vivas e ndo-vivas da Terra. Dessa forma, o
ambiente natural se contrasta com o ambiente construido, que compreende as areas e
componentes que foram alteradas pelo homem.

Ao longo da histéria foi constante a agressdo e a destruicdo do ambiente natural,
devido, em parte, ao crescimento em ritmo acelerado da humanidade com suas conseqiiéncias
diretas como a necessidade de cada vez mais alimentos, espaco fisico e disponibilidade de
recursos naturais. Assim, o homem buscou por novos territdrios e pelo progresso cientifico e
tecnologico, alterando, dessa forma, o equilibrio entre o ambiente e os seres vivos, afastando-
se cada vez mais da relacdo harmonica entre homem e natureza.

As atividades humanas, principalmente nas sociedades industrializadas modernas,
geram diversos tipos de poluentes, como residuos industriais, fumaga, gases, entre outros, que
afetam diretamente a satide humana e modificam o equilibrio dos ecossistemas naturais,
pondo em risco a sobrevivéncia no futuro.

Esses fatores sdo observados em grandes empresas, onde o indice de poluicdo
industrial ¢ inevitavel diante de suas atividades. Felizmente, hd empresas que adotam um
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carater ecologico de agdes preventivas, controlando o indice de poluicdo. No entanto, a
preservacdo do meio ambiente depende fundamentalmente do esclarecimento e da educagdo
da populacdo. Assim, uma abordagem de educagdo ambiental formalizada entre os proprios
funcionarios e profissionais em geral das empresas torna-se indispensavel.

Tomando essa perspectiva problematizadora, buscou-se investigar, em uma empresa
alimenticia da cidade de Jaboticabal — SP, a conscientizagdao de seus funcionarios em relagao
ao meio ambiente, aos residuos sélidos gerados e a inter-relagdo destes com a educagdo
ambiental. O objetivo desse trabalho esteve permeado por esses trés eixos de andlise,
buscando uma avaliagdo reflexiva que pudesse revelar constantes discursivas que se afastam
ou se aproximam da verdadeira proposta ecologica empresarial. Tem-se como intengdo de
estudo, o desvelamento dessas constantes, fomentando praticas educativas que valorizem a
importancia da preservacdo ambiental, para que tomem consciéncia da importincia da
separac¢do dos residuos sélidos, contribuindo para a sustentabilidade das futuras geragoes.

Essa pesquisa partiu de uma abordagem qualitativa, pois trabalha com crengas, valores

e atitudes abordadas e empregadas no aprofundamento de fatos dentro da complexidade
especifica dos grupos envolvidos. Segundo Silva e Menezes

A pesquisa qualitativa considera que ha uma relagdo dindmica entre o mundo real e

o0 sujeito, isto ¢, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade

do sujeito que ndo pode ser traduzido em niimeros. A interpretagdo dos fendmenos e

atribui¢@o de significados sdo basicos no processo qualitativo. Nao requer o uso de

métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural ¢ a fonte direta para coleta de

dados e o pesquisador ¢ o instrumento-chave. O processo ¢ seu significado s@o os
focos principais de abordagem (2000, p. 20).

No entanto, mesmo dando énfase ao carater reflexivo dessa investiga¢do, adotaram-se
também técnicas quantitativas na analise dos dados, permitindo um agrupamento numérico
das categorias que se formaram.

Para dar suporte a abordagem direcionada, foi utilizado como instrumento
metodoldgico um questionario aplicado aos sujeitos dessa pesquisa, o qual abarca as tematicas
de anélise ja mencionadas.

Participaram da pesquisa vinte funciondrios, os quais responderam o questionario
composto por cinco questdes abertas (dissertativas). Os sujeitos da pesquisa tiveram cerca de
quinze minutos para responder as perguntas propostas.

Os dados coletados foram distribuidos em uma escala de trés niveis: nivel basico, nivel
intermedidrio e nivel avancado, onde cada um corresponde ao nivel de conhecimento dos
participantes em relagdo a cada questdo integrante do questiondrio. A interpretacdo e
classificag@o das respostas tiveram como base um estudo prévio bibliogréfico.

2. Da historicidade educacional ambiental

A partir do pos-guerra com a busca de novas tecnologias e a expansdo do capitalismo,
as empresas passaram a deixar de pensar no meio ambiente como parte integrante do grande
sistema e passaram a explora-lo demasiadamente, encarando-o apenas como um recurso.

No entanto, a partir da década de 60, alguns grupos ambientais comecaram a
preocupar-se com a situacdo ambiental a qual se vivia. Foi nesta década que comecaram as
denuncias em relacdo as poluicdes e o uso exagerado dos recursos naturais esgotaveis,
reivindicando melhor qualidade de vida.
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Na década de 70 e 80, alvo da Educagdo Ambiental, a consciéncia em relagdo ao meio
ambiente comegou a torna-se mundial e houve a preocupagdo de vdarios paises sobre a
degradagdo ambiental, surgindo entdo a preocupagdo com o meio ambiente € o
desenvolvimento sustentavel.

Em 1975, realizou-se o Primeiro Seminario Internacional de Educagdo Ambiental:

Se redacto la Carta de Belgrado, fijando seis principales metas e las grandes lineas
de orientacion para los programas de Educacion Ambiental. Estos se resumen en
conocer, desarrollar la conciencia, adquirir aptitudes y actitudes, capacidad de
evaluacion y participacion en relacion a los problemas ambientales (VALERIAS,
2006, p. 147).

Em 1983, na assembléia geral da ONU, foi criada a Comissdo Mundial para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, onde foi presidida pela primeira ministra da Noruega a Sra.
Gro Harlem Brundtland, com o objetivo de pesquisar os problemas ambientais mundiais. Em
1989, os resultados foram publicados no “Relatério Brundtland”, onde foram cunhados dois
conceitos “desenvolvimento sustentado” e “nova ordem mundial” (GRUN, 2006).

A educagdo e a educacdo ambiental em particular, baseadas nos paradigmas da
globalidade (pensamento global e agdo local e pensamento local e agdo global), no dialogo
das culturas, saberes e geragdes, sdao condi¢cdes fundamentais da pds-modernidade
(REIGOTA,1999).

Assim, a educacdo ambiental deve ser vista como um processo de aprendizagem
permanente que busca as diversas formas de conhecimentos dos cidadaos e das empresas com
consciéncia local e global.

Nesse sentido, a partir da década de 90, as empresas comegaram a se preocupar com a
degradacdo do meio ambiente, e comecaram a investir em projetos ambientais € em novas
tecnologias no seu processo produtivo, garantindo sua eco-eficiéncia.

Contudo, foi no inicio do século XXI, que as empresas e a populacio em geral
comegaram a se preocupar com as geracgdes futuras, como também a importancia da reciclagem
dos residuos solidos, o que contribui para amenizar os impactos negativos gerados pelos
desperdicios humanos.

De acordo com Abreu (2001), a degradacao ambiental causada pelos polimeros,
constituinte de alguns residuos, representa mais do que a poluigdo, significa também o
desperdicio dos recursos naturais. O resultado disso € um planeta com menos recursos naturais
e com mais residuos sélidos, que além da quantidade, aumenta a variedade, contendo materiais
cada vez mais estranhos no ambiente natural.

Com base no exposto, a teoria dos3 R’s representa gestos diarios que podem contribuir
com a preservacao dos residuos naturais e diminui¢do na geragdo de residuos pelos cidaddos
em suas proprias residéncias:

1. O primeiro R significa reduzir a geracdo de residuo, onde cada cidaddo deve ter a
consciéncia de quanto gera de residuo s6lido. Mudar as atitudes de consumo;

2. O segundo R ¢ reaproveitar e usar a criatividade;

3. O terceiro R ¢ a reciclagem, separar os residuos solidos em casa, para que possam ser
reciclados por empresas especializadas.

Portanto, ¢ necessario estimular e desenvolver a conscientizagdo das pessoas em
relacio ao meio ambiente e aos residuos solidos, fazendo com que estas praticas se
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transformem em atitudes didrias voltadas para a melhoria da qualidade ambiental. A partir da
tomada de consciéncia, o individuo passa a ser educador, contribuindo para a sustentabilidade
através de suas agdes diretamente preservativas, além de suas agdes educativas.

3. Resultados e discussoes

O meio ambiente ¢ um sistema de interagdo entre 0 homem ¢ sua ambiéncia com o
intuito de proteger e conservar para garantir a sustentabilidade ambiental. Para Reigota
(1994), meio ambiente ¢ um lugar determinado e/ou percebido, onde estdo em relagdes
dindmicas e em constante interacdo, os aspectos naturais e sociais. Essas relacdes acarretam
processos de criagdo cultural de transformagdo da natureza e da sociedade.

Considera-se meio ambiente os fatores fisicos, como por exemplo, atmosfera, solo e
agua, além do conjunto de influéncias que atuam sobre os organismos vivos, incluindo o ser
humano. Esses elementos estdo articulados em um ciclo vital, a teia alimentar, responséavel
pelo equilibrio e pela manutencao do sistema (ALMANAQUE BRASIL, 2008).

Nesse sentido, foram analisadas e classificadas as respostas do primeiro
questionamento. Percebe-se nos resultados obtidos, que 58% dos entrevistados possuem uma
visdo antropocéntrica sobre o meio ambiente, ou seja, que o homem considera-se dono dos
recursos naturais; excluindo-se da relag¢do existente entre ambos ¢ se nomeando como um ser
superior em relacdo ao meio; 18% tém uma visdo que foi classificada como intermedidria
sobre esta abordagem; 12% dos participantes possuem uma visao avancada (ampla) sobre a
relagdo homem/meio ambiente; e 12% ndo responderam a esta questdo.

Com base nos dados coletados na primeira questdo, revela-se a subjetividade do
homem em relacdo ao meio em que esta inserido, ou seja, mesmo vivendo em uma sociedade
globalizada onde os diferentes componentes estdo conectados, o ser humano exclui-se dessa
relacdo. A Figura 1 ilustra esses dados.

12%

12%

O Visdo Basica
W Visao Intermediaria

58% O Visao Avangada
0

O N&o souberam responder

FIGURA 1 — Porcentagem dos resultados expressa em grafico - visdo ambiental

Na questao n° 02, ao perguntar aos colaboradores se existia na empresa um consumo
consciente e se havia separacdo dos residuos sdlidos, 100% responderam positivamente,
porém expuseram que essa pratica ndo colaborava efetivamente, pois ao serem recolhidos por
empresa especializada, os residuos eram destinados todos para o mesmo veiculo de transporte,
anulando a pratica adotada.
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Quando se fala em residuos solidos, significa referir-se a algo resultante de atividades
de origem urbana, industrial, de servigos de saude, rural, especial ou diferenciada. Esses
materiais gerados nessas atividades sdo potencialmente matérias prima e/ou insumos para
producdo de novos produtos ou fonte de energia (MMA, 2009). Sob essa perspectiva de
geragdo de residuos, acredita-se ser necessario uma integracdo dos diversos setores
envolvidos para que haja um gerenciamento desde a geracdo até a disposicdo final desses
materiais, ¢ também que adotem técnicas e tecnologias voltadas para a preservacdo do meio
ambiente.

Para efetivar o esquema de cooperagdo visando o aproveitamento do lixo sob o
gerenciamento publico na cadeia produtiva, ¢ fundamental a contribui¢do das institui¢des
industriais e econdmicas, tendo por base alguns principios:

. Numa economia sustentada, muitos tipos de residuos podem tornar-se
valiosos em outros processos industriais;

. Como os materiais e a energia estdo continuamente sujeitos a uma forma de
conversao, geralmente auxiliados pela energia solar, os setores economicos também
deveriam gradualmente se basear na energia solar;

. Formas mais limpas para geracdo de energia, como as células combustiveis,
deveriam ser vistas com maior interesse;

. Cooperacdo e competicdo devem manter um balango dindmico, como ocorre
no relacionamento de todas as espécies;

° Tal como a natureza se apoia na diversidade para o seu funcionamento e
floresce e frutifica nas diferengas, também a vida e a economia humanas devem ser
diversificadas (AUREBACH,1993 apud FARRET, 1999, p. 125).

Assim, a gestdo ambiental e a responsabilidade social para um desenvolvimento
sustentavel econdmico, social e ecoldgico, precisam contar com executivos e profissionais
nas organizagdes que incorporem tecnologias de produgdo inovadoras e regras de decisdes
estruturadas em torno de principios socioambientais requeridos no contexto em que se
inserem (TACHIZAWA; ANDRADE, 2008).

Retomando a importancia da educa¢do ambiental nesse contexto, ¢ possivel observar
que independente do sujeito ao qual se esteja referindo, seja alunos de ensino fundamental de
uma escola ou funcionario de uma empresa, a premissa da educa¢do ambiental estd ancorada
num mesmo objetivo, construir ou reconstruir valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a preservagdo ambiental.

Ao questionar os funciondrios perguntando na questao n° 03, se em suas residéncias
suas familias realizavam a separagdo dos residuos solidos destinando-os corretamente para a
reciclagem, 90% responderam que ndo realizavam esta separagdo e apenas 10% disseram que
sim, que a classifica¢cdo dos residuos gerados era uma pratica diaria em suas residéncias.

10%

@ Sim

m Nao

90%

FIGURA 2 — Porcentagem dos resultados expressa em grafico para separagdo de lixo.
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Dessa forma, permitem-se varias frentes de oportunidades como: a reutilizagdo; a
reciclagem; o melhor valor agregado ao material a ser reciclado; melhores condi¢cdes de
trabalho dos catadores ou classificadores dos materiais reciclaveis; a compostagem; menor
demanda da natureza; aumento do tempo de vida dos aterros sanitarios € menor impacto
ambiental quando da disposi¢do final dos rejeitos (MMA, 2009).

Dentre as inimeras abordagens que podem ser feitas quando se refere aos residuos
solidos, uma delas ¢ em relagdo ao trabalho dos catadores de lixo, como sdo chamados
informalmente. Segundo informagdes obtidas por publicagdes do Ministério da Cultura (2007),
a reciclagem no Brasil sempre foi sustentada pelos catadores informais de lixo nas ruas e nos
lixdes. No entanto, além disso, os recicladores ajudam a promover a limpeza das cidades ¢ a
protecdo do meio ambiente, sem nenhum mérito da sociedade. Hoje eles sdo conhecidos como
agentes da limpeza publica pelo Ministério do Trabalho, com a categoria de catadores de
materiais reciclaveis.

Na questdo n° 04, ao questionar os funciondrios sobre o conceito de educacdo
ambiental, 80% tiveram suas respostas classificadas em uma visdo bésica sobre a abordagem,;
20% analisaram de forma mais precisa e consciente o tema abordado, revelando um
conhecimento mais abrangente sobre a tematica. Esses dados podem ser visualizados na Figura
3. Com isso, percebe-se a necessidade de implantagao de programas educativos na empresa
possibilitando aos colaboradores uma visao mais ampla sobre o assunto, uma vez que, nenhuma
das respostas se enquadrou nessa classificacao.

W\ Visao Basica

W Visao Intermediaria

FIGURA 3 - Porcentagem dos resultados expressa em grafico para concepcdes de educagdo ambiental.

Carvalho (2006, p. 26) “considera a educacdo ambiental uma pratica politica e social,
inter-relacionando conhecimento, valores éticos e estéticos e a participacdo politica do
individuo”. Jacob complementa afirmando que:

A problematica socioambiental, ao questionar ideologias tedricas e praticas, propde
a participacdo democratica da sociedade na gestdo dos seus recursos atuais e
potenciais, assim como no processo de tomada de decisdes para a escolha de novos
estilos de vida e a construcdo de futuros possiveis, sob a Otica da sustentabilidade
ecologica e a eqiiidade social (2003, p. 191).

Finalizando os questionamentos, na Ultima pergunta, questionou-se se os funcionarios
mudariam alguma atitude pessoal em favor da sustentabilidade. Os resultados revelaram que
85% dos funcionarios concordam em mudar algumas atitudes diarias, no entanto, 15%
responderam nao ser favoraveis a mudangas em prol do meio ambiente.
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FIGURA 4 — Porcentagem dos resultados expressa em grafico para mudanga de atitudes

Fazendo uma abordagem empresarial, o termo sustentabilidade esta cada vez mais
presente no cotidiano das empresas. Atualmente, o discurso de gestores e empreendedores
sobre sustentabilidade s3o dirigidos para seus funciondrios, seu mercado consumidor,
concorrentes, parceiros, ONG’s e drgdos governamentais. Estes discursos buscam vincular
praticas gerenciais a uma imagem positiva da empresa relacionada a aspectos ambientais,
sociais € econdmicos. O problema reside na dificuldade que as empresas encontram em
associar discursos e praticas gerenciais a uma definicdo completa de sustentabilidade.

Segundo Claro, Claro e Amancio, a defini¢gdo mais difundida de sustentabilidade ¢ a
da Comissao Brundtland (WCED, 1987):

Ela considera que o desenvolvimento sustentavel deve satisfazer as necessidades da
geracdo presente sem comprometer as necessidades das geracdes futuras. Apesar
desta definigdo ndo incluir todos os principios basicos de sustentabilidade, ela se
foca na questdo do longo prazo que trata os interesses intra-geracdes. A verdade é
que desde a definicdo da Comissdo Brundtland ja surgiu inimeras defini¢des e com
certeza existirdo muitas outras no futuro, porém o ponto comum em todas as
definigdes quando analisadas detalhadamente se refere as dimensdes que compoem
o termo sustentabilidade. A maioria dos estudos afirma que sustentabilidade ¢
composta de trés dimensdes: econdmica, ambiental e social, sendo que estas estdo
diretamente inter-relacionadas (2005, p. 01).

Os autores relatam os principios bésicos da sustentabilidade: a equidade, a
democracia, o principio precaucionario, a integracao politica e o planejamento. Sendo que, o
principio de equidade mostra que os problemas ambientais e as desigualdades sociais e
econOmicas estdo inter-relacionadas. O principio da democracia mostra a importancia de
resolver problemas ambientais de forma democratica, levando também em consideragdo os
anseios dos humildes, incentivando assim a participa¢dao de toda comunidade envolvida no
planejamento politico e tomada de decisdo. O principio precauciondrio suporta a idéia de que
a falta de certeza cientifica ndo pode ser a razao para se postergar medidas de prevencao da
degradag¢ao ambiental ou de protecdo ambiental. Este principio € consistente com a nogdo de
que existem alguns danos que sdo irreversiveis sendo necessario diminuir a pressao sobre o
meio ambiente. O principio de integragdo politica vai ao encontro da idéia de integragdo
econdmica, social e ambiental.

Assim, estas dimensdes de sustentabilidade ndo podem ser tratadas separadamente,
pois estdo intrinsecamente relacionadas.
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Para finalizar, a partir do Relatério de Brundtland, foi criada em 1991 a Carta
Empresarial para o Desenvolvimento Sustentdvel. Segundo a Carta, as organizagdes
necessitam partilhar o entendimento de que deve existir um objetivo comum, € ndo um
conflito, entre desenvolvimento econdmico e prote¢do ambiental, tanto para o momento
presente, como para as geragoes futuras (TACHIZAWA; ANDRADE, 2008).

E possivel compreender que o desenvolvimento sustentavel nio se detém apenas em
conceitos econdmicos ambientais, compreende também aspectos relativos a qualidade de vida
e bem estar social. Ou seja, as relagdes a cerca do desenvolvimento sustentavel abarcam
inseparavelmente essas concepgdes em um movimento conjunto. No entanto, esse
envolvimento tedrico além de efetivado por iniciativa privada, deve ser incorporado por
medidas governamentais.

Acredita-se, portanto, que existindo consciéncia e sensibilidade dos gestores das
organizagdes, adotando técnicas e tecnologias que colaborem com a preservagdo ambiental e
promovendo campanhas educativas que incluam os funcionarios, a tomada de consciéncia
farda com que as acdes de preservacdo se estendam ao cotidiano dos sujeitos e
conseqlientemente aos seus familiares.

4. Consideracoes Finais

A educagdo ambiental ¢ uma forma abrangente de educacgdo, que visa atingir todos os
cidaddos através do processo de ensino, proporcionando a constru¢do de valores e de
consciéncia sobre a problemdtica ambiental. Nesse sentido, a educacdo ambiental tem como
objetivo conscientizar os individuos sobre os problemas ambientais para que entendam as
causas e os efeitos da degradacdo ambiental e possam ter atitudes que contribuam para a
sustentabilidade

Conforme problema de pesquisa, os funcionarios ndo possuem uma percep¢ao ampla
sobre 0 meio ambiente, os residuos soélidos e a educagdo ambiental, ndo existindo inter-
relagdo entre esses fatores em suas concepgdes. Ou seja, a problematica dessa pesquisa se
confirma em uma significativa expressao numérica. Os funcionarios da empresa em questio
ndo possuem uma percep¢do consideravel sobre o assunto. Com a analise dos dados foi
possivel constatar que em geral a visdo do publico envolvido ¢ basica e em alguns casos
intermedidria.

Percebe-se que parte dos funcionarios ndo da importancia para o meio ambiente e
conseqlientemente para os residuos so6lidos. Encaram os recursos naturais como uma forma
unica de exploracdo e consumo, ndo demonstrando uma preocupacdo com as futuras geragaes.
Conclui-se, a necessidade de implantagdo de programas de educacdo ambiental na empresa,
conscientizando e sensibilizando os funcionarios para os problemas ambientais aos quais se
vivem atualmente. Essa ¢ uma discussdo que exige um replanejamento de gestdo dos aspectos
ambientais significativos a serem priorizados, que viabilize um projeto objetivo que sustente
um trabalho em educag¢do ambiental aplicado e efetivo.

Contudo, o elemento fundamental para a ado¢do de programas de educagdo ambiental
na empresa contribuird na sensibilizacdo dos seus funcionarios, porém deverd refletir e exigir
o comprometimento de toda organizagdo. Essas implementacdes de praticas deverdo ser
suficientemente claras para o entendimento de todos, devendo ser periodicamente analisada
criticamente e revisada para refletir as mudangas, contribuindo para a estratégia ambiental da
organizagao.
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